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INFORMATIONEN FUR ANGEHORIGE

Intensivstation




Geschatzte Besucher:innen

Eine Ihnen nahestehende Person wird gegenwiartig auf der Intensivstation
behandelt. Hier werden Patient:innen betreut, die eine intensive medi-
zinische Behandlung und eine liickenlose Uberwachung benétigen. Beides
gewihrleistet ein speziell ausgebildetes Team aus Arzt:innen und Pflege-
fachpersonen, die mit verschiedenen weiteren Spezialist:innen zusammen-
arbeiten.

Mit Hilfe von Monitoren, Beatmungsmaschinen und Infusionspumpen
Giberwachen und erhalten wir lebenswichtige Kérperfunktionen der
Patient:innen. Alarmgerausche dienen uns zur Kontrolle und sollen Sie
nicht beunruhigen. Trotz der vielen technischen Hilfsmittel steht der
Mensch bei uns selbstverstandlich im Mittelpunkt.

Mit lhrem Besuch kénnen Sie viel zum Wohlbefinden der Ihnen nahestehen-
den Person beitragen. Auf der Intensivstation bestehen keine formellen
Besuchszeiten. Damit lhnen ein méglichst ungestérter Besuch erméglicht
werden kann, nehmen Sie bezliglich Zeitpunkt und Dauer am besten
Kontakt mit der zustandigen Pflegefachperson auf. Wir hoffen, dass Ihnen
diese Informationen nitzlich sind und stehen bei weiteren Fragen und
Anliegen gerne zur Verfligung.

Das Team der Intensivstation

Weitere Informationen rund

um die Intensivstation finden
Sie auf unserer Website




Allgemeine Informationen

Pflegerische Aufgaben wie Kérperpflege, Mobilisation oder Verbandwech-
sel werden nach Méglichkeit am Vormittag durchgefiihrt. Untersuchungen
sowie Ein- und Austritte von Patient:innen kénnen zu jedem Zeitpunkt
angesetzt werden. Die Arztvisiten finden in der Regel morgens zwischen
9:00-12:00 Uhr und nachmittags zwischen 16:00 —18:00 Uhr statt. Zu
diesen Zeiten werden Sie aus Datenschutzgriinden gebeten, das Patienten-
zimmer zu verlassen. Die Dauer der Visite ist abhangig von der Anzahl der
Patient:innen und deren Gesundheitszustand.

Bei Schichtiibergabe 15:00 —15:30 Uhr werden Besucher:innen ebenfalls aus
dem Zimmer gebeten. Dies kann zu Wartezeiten fiihren. Wir bitten Sie, die
Besucherzahl aus Riicksicht auf die anderen Patient:innen auf zwei Personen
gleichzeitig zu beschréanken. Besuche von Kindern unter 16 Jahren besprechen
Sie bitte mit der zustéandigen Pflegeperson. Mobiltelefone sind wahrend des
Besuchs auf lautlos zu stellen und Telefonate ausserhalb des Patientenbe-
reichs zu fuihren. Ton- und/oder Bildaufnahmen innerhalb der Intensivstation
sind untersagt. Besten Dank fur |hr Verstandnis.




Auskiinfte

Die Pflegefachpersonen geben Ihnen gerne jederzeit Auskunft Giber das
aktuelle Befinden lhrer angehérigen Person. Auskiinfte werden jedoch nur
engsten Angehorigen erteilt. Wir sind lhnen dankbar, wenn nur ein von
Ihnen bestimmtes Familienmitglied den direkten Kontakt mit dem zusténdi-
gen Personal pflegt. Diese Kontaktperson kann anschliessend die Infor-
mationen an die anderen Angehérigen weiterleiten. Unser Behandlungsteam
informiert Sie regelmassig Uber den Gesundheitszustand, die Diagnose und
die therapeutischen Massnahmen lhrer angehérigen Person. Gerne verein-
bart die betreuende Pflegefachperson fiir Sie einen Gesprachstermin mit dem
zustandigen Arzt oder der zustandigen Arztin der Intensivstation. Danke,
dass Sie uns nicht wahrend der Ubergabezeit von 7:00 —7:30 Uhr anrufen.

Was Sie noch wissen sollten

Bitte bringen Sie fur Ihre Angehérigen Toilettenartikel, falls notwendig
Ho6r- und Sehhilfen und Hausschuhe mit. Ein Lieblingsgegenstand, Fotos,
Zeichnungen oder bevorzugte Musik kénnen zu einer beruhigenden
Atmosphiére beitragen. Um einen Verlust zu vermeiden, bitten wir Sie, keine
Wertgegenstande mitzubringen. Informieren Sie bitte das Pflegefach-
personal, wenn Sie personliche Effekten mitbringen oder nach Hause mit-
nehmen moéchten. Aus hygienischen Griinden muss auf das Mitbringen von
Blumen oder Topfpflanzen verzichtet werden. Wenn Sie Unterstiitzung
durch unsere Seelsorger:innen oder das Care Team wiinschen, so vereinba-
ren wir gerne einen Termin fir Sie.



Besuchszeiten

Um Wartezeiten zu minimieren, empfehlen wir Ihnen Besuche von
12:00 -15:00 Uhr (Sonntag bis 14:30 Uhr) und von 18:00 —20:30 Uhr.
Besuche ausserhalb dieser Zeiten sind moglich — bitte vereinbaren
Sie mit der zustandigen Pflegefachperson die Besuchszeit.

Arztliche Visite

Vormittag zwischen 9:00-12:00 Uhr

Nachmittag zwischen 16:00-18:00 Uhr

LB Ihre Ansprech-
personen finden Sie

unter dem QR-Code
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