
INFORMATIONEN FÜR ANGEHÖRIGE

Intensivstation



Geschätzte Besucher:innen
Eine Ihnen nahestehende Person wird gegenwärtig auf der Intensivstation 
behandelt. Hier werden Patient:innen betreut, die eine intensive medi-
zinische Behandlung und eine lückenlose Überwachung benötigen. Beides 
gewährleistet ein speziell ausgebildetes Team aus Ärzt:innen und Pflege-
fachpersonen, die mit verschiedenen weiteren Spezialist:innen zusammen-
arbeiten. 
 
Mit Hilfe von Monitoren, Beatmungsmaschinen und Infusionspumpen 
überwachen und erhalten wir lebenswichtige Körperfunktionen der  
Patient:innen. Alarmgeräusche dienen uns zur Kontrolle und sollen Sie  
nicht beunruhigen. Trotz der vielen technischen Hilfsmittel steht der  
Mensch bei uns selbstverständlich im Mittelpunkt.
 
Mit Ihrem Besuch können Sie viel zum Wohlbefinden der Ihnen nahestehen-
den Person beitragen. Auf der Intensivstation bestehen keine formellen 
Besuchszeiten. Damit Ihnen ein möglichst ungestörter Besuch ermöglicht 
werden kann, nehmen Sie bezüglich Zeitpunkt und Dauer am besten 
Kontakt mit der zuständigen Pflegefachperson auf. Wir hoffen, dass Ihnen 
diese Informationen nützlich sind und stehen bei weiteren Fragen und 
Anliegen gerne zur Verfügung.

Das Team der Intensivstation

Weitere Informationen rund 
um die Intensivstation finden 
Sie auf unserer Website



Allgemeine Informationen
Pflegerische Aufgaben wie Körperpflege, Mobilisation oder Verbandwech-
sel werden nach Möglichkeit am Vormittag durchgeführt. Untersuchungen 
sowie Ein- und Austritte von Patient:innen können zu jedem Zeitpunkt 
angesetzt werden. Die Arztvisiten finden in der Regel morgens zwischen 
9:00 – 12:00 Uhr und nachmittags zwischen 16:00 – 18:00 Uhr statt. Zu 
diesen Zeiten werden Sie aus Datenschutzgründen gebeten, das Patienten-
zimmer zu verlassen. Die Dauer der Visite ist abhängig von der Anzahl der 
Patient:innen und deren Gesundheitszustand.

Bei Schichtübergabe 15:00 – 15:30 Uhr werden Besucher:innen ebenfalls aus 
dem Zimmer gebeten. Dies kann zu Wartezeiten führen. Wir bitten Sie, die 
Besucherzahl aus Rücksicht auf die anderen Patient:innen auf zwei Personen 
gleichzeitig zu beschränken. Besuche von Kindern unter 16 Jahren besprechen 
Sie bitte mit der zuständigen Pflegeperson. Mobiltelefone sind während des 
Besuchs auf lautlos zu stellen und Telefonate ausserhalb des Patientenbe-
reichs zu führen. Ton- und/oder Bildaufnahmen innerhalb der Intensivstation 
sind untersagt. Besten Dank für Ihr Verständnis.



Auskünfte
Die Pflegefachpersonen geben Ihnen gerne jederzeit Auskunft über das 
aktuelle Befinden Ihrer angehörigen Person. Auskünfte werden jedoch nur 
engsten Angehörigen erteilt. Wir sind Ihnen dankbar, wenn nur ein von 
Ihnen bestimmtes Familienmitglied den direkten Kontakt mit dem zuständi-
gen Personal pflegt. Diese Kontaktperson kann anschliessend die Infor-
mationen an die anderen Angehörigen weiterleiten. Unser Behandlungsteam 
informiert Sie regelmässig über den Gesundheitszustand, die Diagnose und 
die therapeutischen Massnahmen Ihrer angehörigen Person. Gerne verein-
bart die betreuende Pflegefachperson für Sie einen Gesprächstermin mit dem 
zuständigen Arzt oder der zuständigen Ärztin der Intensivstation. Danke, 
dass Sie uns nicht während der Übergabezeit von 7:00 – 7:30 Uhr anrufen.

Was Sie noch wissen sollten
Bitte bringen Sie für Ihre Angehörigen Toilettenartikel, falls notwendig  
Hör- und Sehhilfen und Hausschuhe mit. Ein Lieblingsgegenstand, Fotos, 
Zeichnungen oder bevorzugte Musik können zu einer beruhigenden 
Atmosphäre beitragen. Um einen Verlust zu vermeiden, bitten wir Sie, keine 
Wertgegenstände mitzubringen. Informieren Sie bitte das Pflegefach-
personal, wenn Sie persönliche Effekten mitbringen oder nach Hause mit-
nehmen möchten. Aus hygienischen Gründen muss auf das Mitbringen von 
Blumen oder Topfpflanzen verzichtet werden. Wenn Sie Unterstützung 
durch unsere Seelsorger:innen oder das Care Team wünschen, so vereinba-
ren wir gerne einen Termin für Sie.



Besuchszeiten
Um Wartezeiten zu minimieren, empfehlen wir Ihnen Besuche von 
12:00 – 15:00 Uhr (Sonntag bis 14:30 Uhr) und von 18:00 – 20:30 Uhr. 
Besuche ausserhalb dieser Zeiten sind möglich – bitte vereinbaren 
Sie mit der zuständigen Pflegefachperson die Besuchszeit.

Ärztliche Visite

Vormittag zwischen 9:00 – 12:00 Uhr

Nachmittag zwischen 16:00 – 18:00 Uhr

Ihre Ansprech- 
per sonen finden Sie  
unter dem QR-Code



Kantonsspital Graubünden 
Intensivstation 
Loëstrasse 170, 7000 Chur 
+41 81 256 61 11  |  +41 81 256 64 41 (direkt) 
ksgr.ch/intensivmedizin
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